CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV) — FADEAR
..FADEAR
RESEAUDE FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE
PAYSANNE
Version n°2 Date d’application : 30/08/2021

Mentions légales
Organisme de formation / OPAC : FADEAR
Adresse : 104 rue Robespierre 93170 Bagnolet

Téléphone : 01 43 63 41 50 Email : jmelou@fadear.org

SIRET : 349 902 536 00029
Numéro de déclaration d’activité : 11 93 03371 93

Représentant_e légal_e : Raphaél BELLANGER, en qualité de Co-Président

PREALABLE

Les présentes Conditions Générales de Vente (C@gplequent a toutes les formations proposées
par I'Opérateurs Prestataires d'Actions de CompéterfOPAC)et excluent I'application de toute
autre disposition. Les présentes CGV sont comégiaele reglement intérieur.

Suite a la commande d'une formation, le stagiageepte sans réserve les présentes conditions
générales de vente qui prévalent sur tout autrerdent de I'acheteur, en particulier ses conditions
générales d'achat.

1 Document contractuel et inscription

1 a Toute inscription nécessite en premier lievelevoi du bulletin d’inscription ou la réponse au
formulaire d’'inscription en ligne, le cas échéant.

1 b La convention de formation est remplie a lapéon (via courrier ou courriel) par 'OPAC de
I'inscription. L'inscription est actée a la réceptide la convention de formation complétée et signé
et, le cas échéant, du paiement de la prestation.

1 c Dans un souci d'organisation, les inscriptidogsent parvenir a 'OPAC au plus tard 10 jours,
avant le début de la formation.

2_ Codt, prise en charge et moyens de paiement defbrmation suivie

2_a Les prix sont indiqués en euros net de taxeoli de la formation est calculé selon les charges
engagées par I'OPAC (prestataire, location de safleou de matériel, transports éventuels des
bénéficiaires dans le cadre d’'une visite lors diotenation...). Il peut ainsi varier d’'une formatién
lautre.

2_b Le codt de la formation peut étre pris en oharg
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La prise en charge du codt de la formation déperstatut des stagiaires bénéficiaires :

- Pour les « paysans_nes » dits hon-salarié-eisobes :

* Prise en charge, partielle ou totale, par le $othel formation VIVEA, dont ils sont ressortissants.e
» Demande de prise en charge réalisée directeraefiQPAC.

* Participation complémentaire facturée par 'OP&xCcas de prise en charge partielle.

* NB. Au cas ou les informations fournies lors ‘destription par le_s stagiaires bénéficiaire geita
erronées ou que le_s bénéficiaire_s ne sont pgiblés au fonds VIVEA (cotisations non a jour...),
le_s bénéficiaire_s concerné-e-s seront facturéweent total de la formation.

» Cas particuliers : si le_s stagiaires bénéfieminon salarié_e_s agricoles est_sont adhérend e_s
une A_R_DEAR ou a une Confédération paysanne latalenc adhérent_e_s a la FADEAR, au-dela
d’'une demande possible de prise en charge réalisggement par 'OPAC au fonds VIVEA dont ils
sont ressortissant_e_s, la FADEAR prendra en cHarge(t de la formation de maniere partielle ou
totale, les concernant. En qualité d’adhérent_a &ADEAR le stagiaire bénéficiaire, de par son
adhésion a une ADEAR ou Confédération paysannddaltisposera également d’une prise en charge
intégrale des frais relatifs a sa participatioraddrmation : a savoir la prise en charge des filais
déplacement aller-retour jusqu’au lieu de formatides frais de restauration, des frais d’hébergémen
le cas échéant, ainsi que de I'allocation d’'uneindité formation par journée pour le temps passé en
formation (voir dispositions inscrites dans le eggént intérieur de la FADEAR et de son annexe).

- Pour les salarié-e-s agricoles ou para-agricoles

* Prise en charge, partielle ou totale, par le S0@E€CAPIAT, Opérateur de Compétences (OPCO) pour
la Coopération agricole, I'Agriculture, la Péchitndustrie Agroalimentaire et les Territoires.

» Demande de prise en charge réalisée par lasteuemployeuse.
* Facturation du codt total & la structure emplsgepar I'OPAC.

» Envoi des pieces nécessaires a la demande @eeprisharge par I'OPAC.

- Pour les salarié_e_s et/ou fonctionnaires inteaxiedans des collectivités territoriales :

* Prise en charge, partielle ou totale, au titréadermation professionnelle continue a évaluer.
» Demande de prise en charge réalisée par la steuemployeuse.

* Facturation du codt total & la structure emplsgepar I'OPAC.

» Envoi des piéces nécessaires a la demande @eeprisharge par 'OPAC.

2_c Hors cas particulier, le paiement de la foramatist di0 au moment de l'inscription (renvoi de la
convention de formation signée, virement ou chéque)
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La facturation (par mémoire de frais payé) a liptéa la réalisation de I'action de formation.

En cas de retard ou de défaut de paiement, 'OR&Esaera au client (structure employeuse du ou de
la bénéficiaire) une mise en demeure. Suite a geise en demeure, les sommes dues seront
immeédiatement exigibles. Le client devra remboutses les frais occasionnés par le recouvrement
contentieux des sommes dues.

En cas d’absence ou de retard de reglement, 'O8A@serve le droit de suspendre ou refuser toute
nouvelle commande jusqu’'a apurement du compte.

3_ Date, horaire, lieu et programme de formation

3_a Le programme de la formation renvoyé avec feveation de formation présente obligatoirement
le programme, les dates et le lieu de la formatidicatives et mentionne les intervenant_e_s.

3_b Une convocation précisant date, horaire etdgtienvoyée 3 jours avant le début de la formation

3 _c L'OPAC se réserve le droit de reporter ou didanune formation ou de modifier son lieu de
déroulement si des circonstances indépendantes \d#anté I'y obligent.

3 _d S'il le juge nécessaire, l'intervenant_e pourradifier en accord avec le_la formateur_trice
responsable pédagogique de I'OPAC, les contenus fdamations suivant le niveau des
participant_e_s ou la dynamique de groupe. Leseomst des programmes figurant sur les fiches de
présentation ne sont ainsi fournis qu’a titre iatlfcet prévisionnel.

4 Absence ou Annulation

En application de l'article L.6354-1 du Code duvéaiy il est convenu entre les signataires des
conventions de formation, que faute de réalisaiale ou partielle de la prestation de formatien,
prix sera minoré au prorata du nombre d’heure®dedtion effectivement réalisées.

En cas de rétractation par le bénéficiaire de Eakién de la convention de formation dans un ditai
moins de 10 jours avant la date de démarrage geelstation de formation, objet de la présente
convention, 'OPAC se réserve le droit de retemicdt total de la formation. La somme retenuetn’es
pas imputable sur I'obligation de participation @#te de la formation professionnelle continue de
I'entreprise bénéficiaire et ne peut faire 'ob@tine demande de remboursement ou de prise en
charge.

En cas d’'absence du-de la bénéficiaire le_s jode formation, 'OPAC se réserve le droit de retenir
le codt total de la formation. La somme retenustrpas imputable sur I'obligation de participataan
titre de la formation professionnelle continue ‘@atkeprise bénéficiaire et ne peut faire I'objatrak
demande de remboursement ou de prise en charge.
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En cas de réalisation partielle, sans raison vaJadar le-la bénéficiaire, TOPAC se réserve ldtdie
retenir le colt total de la formation. Cette sommiest pas imputable sur I'obligation de participati
de I'employeur au titre de la formation professielfacontinue et ne peut faire I'objet d’'une den®nd
de remboursement ou de prise en charge. Cellet@dpégifiée sur la facture, ou fait I'objet d’'une
facturation séparée et ne doit pas étre confondee las sommes dues au titre de la formation. I8eul
prix de la prestation réalisée partiellement eduig au titre de la formation professionnelle.

Si, par suite de force majeure diment reconnuleéméficiaire est empéché de suivre la formation, il
peut rompre le contrat. Dans ce cas, seules lassations effectivement dispensées sont rémunérées a
due proportion de leur valeur prévue au contrat.

En cas d'annulation sans raison valable par 'ORAGs un délai de moins de 10 jours avant la date
de démarrage de la prestation de formation, olgdadonvention de formation, 'OPAC s’engage a

rembourser sous 15 jours la somme versée au 8tia garticipation a la formation. Les présentes

dispositions ne s'appliquent pas en cas de repds fibrmation.

L'OPAC se réserve la possibilité, notamment endtas nombre insuffisant d’inscrit_e_s, d’annuler
la formation jusqu’a 10 jours ouvrés avant la datevue de la formation. L'OPAC en informe le-la
bénéficiaire. Si les sommes versées au titre gmtdcipation a la formation seront, le cas échéant
remboursées, aucune indemnité supplémentaire ree \@¥sée au bénéficiaire en raison d'une
annulation par 'OPAC.

5 Obligations du_de la bénéficiaire et ou du coctmactant de 'OPAC

5 a Le_la bénéficiaire doit respecter le reglenmaérieur de 'OPAC. La réception de la convention
signée par le_la bénéficiaire stagiaire (ou sorréssmtant_e) implique I'adhésion compléte des
bénéficiaires au reglement intérieur de 'OPAC 'atdeptation des présentes CGV par le client
(structure employeuse des bénéficiaires).

5 b Le-la bénéficiaire s’oblige a fréquenter avesiduité et régularité le stage de formation auguel
elle est inscrit_e.

5 c Le défaut ou le manque d’assiduité et de réiggilaera sanctionné par un refus de délivrance de
I'attestation de formation.

6_ Propriété intellectuelle et droit d’auteur des gpports de la formation réalisée

6_a Les supports papiers ou numériques remis ars e l'action de formation ou accessibles en
ligne dans le cadre de la formation sont la pro@rite 'OPAC ; ils constituent des ceuvres origisale
et a ce titre sont protégées par la propriétélattielle et le copyright. lls ne peuvent étreisgis
et/ou reproduits partiellement ou totalement, $ansord expres de I'OPAC.
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6_b Le client s'engage également a ne pas faieetdiment ou indirectement de la concurrence a
'OPAC en cédant ou en communiquant ces documents.

7_Gestion des Données personnelles

Conformément aux dispositions de I'ordonnance ni820125 du 12 décembre 2018 prise en
application de l'article 32 de la loi n® 2018-493 2D juin 2018 relative a la protection des données
personnelles et portant modification de la loi 8217 du 6 janvier 1978 relative a l'informatiquaxa
fichiers et aux libertés, client et bénéficiairesptisent d’'un droit d’accés, de modification, de
rectification et de suppression des données peefleanles concernant ayant été collectées par
'OPAC. Il suffit, pour exercer ce droit, d’adresse courrier postal & 'OPAC (FADEAR 104 rue
Robespierre 93170 Bagnolet).

Les données personnelles recueillies sont utilipge$OPAC uniqguement dans le cadre de la mise en
ceuvre des services proposeés et ne font I'objetcdia@ communication a des tiers.

8 Gestion des réclamations et ddgiges

8 a En cas de réclamations, vous pouvez contaetesul la responsable de la formation ou,
éventuellement, 'OPAC a 'adresse suivante : jm@dadear.org.

8_b En cas de litige ou de contestation de touigreaet a défaut d’accord amiable qui sera, dours t
les cas, recherché, le tribunal de commerce de Bara seul compétent.

9 Divers

Les conditions générales applicables sont cellesgereur a la date de passation de la commande par
le_la client_e.

Pour des commandes ultérieures, 'OPAC se résergkdit de modifier unilatéralement les termes
des présentes conditions générales de ventes.

Dans I'hypothese ou I'une des dispositions desgmtés conditions serait considérée nulle en vertu
d’une disposition Iégale ou réglementaire, présentéuture, ou d’'une décision de justice revétue de
lautorité de la chose jugée et émanant d'une ictith ou d'un organisme compétent, cette
disposition du contrat serait alors réputée nortesctoutes les autres dispositions des présentes
conditions conservant force obligatoire entre ladies.

Le fait que I'une ou l'autre des parties ne se gl@pas a un moment donné de 'une des dispositions
des présentes conditions générales ne pourra j@tnaisonsidéré comme une renonciation de sa part
aux droits gu’elle tient des présentes.
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